Ogolne Warunki Sprzedazy

Regulamin sprzedazy droga elektroniczng zwany dalej ,,Regulaminem” okresla zasady korzystania z
platformy abceko Grzegorz Wieczorek ktéra prowadzona jest przez Sprzedawce przy wykorzystaniu adresu
internetowego www.abceko.pl

Z uwagi na specyfike oferowanego towaru abceko Grzegorz Wieczorek nie prowadzi sprzedazy
konsumenckiej.

Okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

a) Sprzedawca — przedsigbiorca prowadzacy sklep internetowy pod nazwa:
abceko Grzegorz Wieczorek , ul. Sosnowa 10, 66-016 Czerwiensk nip. PL9730602644

b) Kupujacy — osoba fizyczna nie bedaca konsumentem, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej, posiadajacy zdolnos$¢ prawng i zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
c) Sklep — platforma internetowa ABCEKO prowadzona przez Sprzedawce przy wykorzystaniu adresu
internetowego www.abceko.pl
d) Towar — asortyment oferowany Kupujacemu przez Sprzedawce do sprzedazy detalicznej dostepny za
posrednictwem platformy,

Produkty przedstawione na stronach www.abceko.pl oferowane sa jako czg¢sci zamienne (OEM)
i przeznaczone s3 dla wykwalifikowanego personelu technicznego i jednocze$nie nie sa przeznaczone do
sprzedazy konsumenckiej w rozumieniu Kodeksu cywilnego (Dz U Nr 141, poz. 1176 z 2002 r.)
e) Cena — koszt Towaru wyrazony w walucie polskiej wraz z podatkiem od towaréw i ustug,
nieuwzgledniajacy kosztéw dostarczenia towaru. Ceny aktualizowane s3 co kilka dni i na skutek r6znic
kursowych EURO/PLN moga nieznacznie rézni¢ si¢ od podanych na stronie. Aktualna cena zostanie podana
przy potwierdzeniu ztozonego zamdéwienia. Zamieszczone w serwisie produkty i ceny maja charakter
wylacznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego lecz
zaproszenie do negocjacji okreslone w art 71 Kodeksu Cywilnego.
Potwierdzona cena wazna jest 2 dni. Po tym czasie oferta traci waznos$¢ - chyba ze ustalono inaczej
Na wszystkie zakupione produkty wystawiamy fakture VAT.

f) Koszty dostarczenia towaru — optata za dostawe Towaru do Kupujacego,
g) Dostawca — podmiot wykonujacy ustugi kurierskie, wspétpracujacy ze Sprzedawca,
h) Zaméwienie — dyspozycja zakupu Towaru ztozona przez Kupujacego za posrednictwem Platformy, zgodnie

z Regulaminem.

Informacje podane na stronie internetowej abceko.pl nie stanowia oferty w rozumieniu przepisow
Kodeksu Cywilnego lecz zaproszenie do zawarcia umowy okreslone w art 71 Kodeksu Cywilnego.

W celu poprawnego dokonywania zaméwien, Kupujacy powinien postugiwac si¢ przegladarka internetowa z
opcja przegladania grafiki.

Kupujacego w Sklepie obowiazuje zakaz przesytania i propagowania tre$ci o charakterze bezprawnym lub
sprzecznym z zasadami wspoétzycia spotecznego.

WARUNKI DOKONYWANIA ZAMOWIEN:

abceko Grzegorz Wieczorek nie prowadzi sprzedazy konsumenckiej.

Z uwagi na specyfike oferowanego towaru, przeznaczony jest on dla wykwalifikowanego personelu, stuzb
technicznych i oséb posiadajacych odpowiednie przeszkolenie oraz wiedze fachowa.

Oferowane przez abceko Grzegorz Wieczorek produkty nie sa przeznaczone do sprzedazy
konsumenckiej w rozumieniu Kodeksu cywilnego (Dz U Nr 141, poz. 1176 z 2002 r.)



Zaméwienia mozna sklada¢:
7 dni w tygodniu - 24 godziny na dobe¢

- poprzez formularz kontaktowy zamieszczony na naszej stronie
Zamowienie powinno zawierac:
- Nazwe¢ zamawianego towaru (wraz z jego kodem) oraz jego ilos¢

- Nazwg i adres Zamawiajacego wraz z Nip
- Adres do wysyiki oraz dane do wystawienia faktury - jezeli potrzebna.
- Nazwisko i telefon do osoby sktadajacej zamdéwienie

Przy zaméwieniu mailem nalezy bezwzglednie zawrzeé klauzule:
Os$wiadczam Ze zapoznaltem si¢ z '"Warunkami korzystania''.
Zakupu dokonuje w zwigzku z prowadzong dzialalnoscia

Brak klauzuli moze skutkowa¢ odrzuceniem zamowienia

Kontakt telefoniczny -poniedziatek - piatek w godz 7.00 - 16.00

- pod nr:

tel. 68 327 87 16

tel. 68 320 17 06
tel. 68 506 50 70

1. Umieszczenie w koszyku wybranego towaru nie jest rOwnoznaczne z jego zakupem oraz dostgpnosciag w
magazynie.

2. Przed zlozeniem Zaméwienia Kupujacy proszony jest o potwierdzenie dostgpnosci towaru i jego aktualnej
ceny

3. Realizowane begdg tylko Zaméwienia potwierdzone z Obstuga

4. W celu zawarcia umowy sprzedazy Kupujacy zobowigzany jest potwierdzi¢ Zaméwienie zgodnie ze
wskazéwkami zawartymi w  otrzymanym od Sprzedawcy e-mailu oraz poda¢ dane niezbgdne do wystawienia
faktury VAT (jesli chce ja otrzymac)

5. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie gdy Sprzedawca potwierdzi dostepnosé oraz cene
objetego Zaméwieniem Towaru, a Kupujacy przesle potwierdzenia Zamowienia.

Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ odmowy realizacji niepotwierdzonego
zamoéwienia
6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dodatkowej weryfikacji danych Kupujacego, np. w drodze kontaktu
telefonicznego

7. Sprzedawca ma prawo do odmowy realizacji Zaméwien:
a) zlozonych na nieprawidtowo wypetnionym formularzu Zamdwienia,
b) co do ktérych nie dokonano potwierdzenia,
¢) ztozonych z naruszeniem niniejszego Regulaminu.
8. Czas realizacji Zamowienia liczony jest od momentu:
a) zaksiggowania wplaty na koncie Sprzedawcy w przypadku ptatnosci przelewem bankowym,

b) potwierdzenia Zaméwienia przez Kupujacego w przypadku wyboru formy platnosci za pobraniem.



Czas realizacji potwierdzonego zamdwienia wynosi 1 do 7 dni roboczych - chyba ze w drodze wzajemnych
ustalen uzgodniono inaczej.

9. Warunki umowy sprzedazy okreéla niniejszy Regulamin, obowiazujace przepisy prawa oraz indywidualne
ustalenia pomigdzy  Sprzedawca a Kupujacym.

10. Kupujacy zobowiazuje si¢ do odbioru Towaru i zaptaty oznaczonej przez Sprzedawce Ceny wraz z
Kosztami dostarczenia Towaru.

ZASADY PEATNOSCI

1. Nalezno$¢ za Towar oraz Koszty dostarczenia Towaru moga by¢ uiszczane jedynie wedtug ponizszych
mozliwosci:

a) gotéwka (za pobraniem) w przypadku dostarczenia Towaru przez Dostawce
b) przelewem albo wptata na rachunek bankowy Sprzedawcy.

c) Przedptata lub przy odbiorze - honorujemy bankowe potwierdzenie zaplaty
Przedplaty nalezy dokona¢ w nieprzekraczalnym terminie 2 dni - 48 godzin - od zloZenia zamoéwienia.
Po uplywie tego czasu zamowienie moze zosta¢ anulowane

2. W przypadku ptatnosci realizowanej przelewem lub wptata na rachunek bankowy Sprzedawcy, na poleceniu
przelewu nalezy umies$ci¢ w tytule przelewu:

- imi¢ i nazwisko albo firme¢ Kupujacego,

- numer Zaméwienia.

Abc Eko Grzegorz Wieczorek
ul. Sosnowa 10
66-016 Czerwiensk
NIP: 973 060 26 44
REGON: 978034763
Konto bankowe

Whtaty zlotéwkowe - Alior Bank Z. GORA PL: 37 2490 0005 0000 4530 9989 8164
Woplaty w euro - Alior Bank Z. GORA PL : PL 24 2490 0005 0000 4600 9713 5115
SWIFT - ALBPPLPW

DOSTAWA ZAMOWIONEGO TOWARU

Sprzedawca realizuje Zaméwienia w formie przesytki kurierskiej za posrednictwem Dostawcy — Firmy
Kurierskiej DPD GLS .... i na warunkach okre§lonych w Warunkach Wykonywania Ustug W Zakresie
Przesytania i Doreczania Przesytek (do przeczytania i pobrania na naszej stronie), a takze na stronie Dostawcy
Wysylka za posrednictwem Dostawcy standardowo jest realizowana od 1 do 7 dni roboczych od momentu
zaksiggowania wptlaty na koncie Sprzedawcy w przypadku platnosci przelewem bankowym albo od momentu
potwierdzenia Zamdéwienia przez Kupujacego, w przypadku wyboru formy ptatnosci za pobraniem. Do czasu
tego nie wlicza si¢ sob6t oraz dni ustawowo wolnych od pracy. W przypadku innego terminu dostawy,
kazdorazowo stanowi on przedmiot wspdlnego uzgodnienia.

Koszty dostarczenia Towaru ustalany jest kazdorazowo i zalezy od jej wagi i objetosci a takze terminu dostawy.
Mozliwa jest réwniez dostawa w soboty.

Nabyweca jest kazdorazowo informowany o koszcie dostawy a takze o catkowitej kwocie do zaptaty za
zamOwiony towar.



Szczegbtowe zasady dorgczania przesylek za posrednictwem Dostawcy okre§lone sa w Regulaminie Ustug
Dostawcy.

W przypadku braku towaru w magazynie Zamawiajacy jest informowany o tym fakcie i zwigzanym z tym
wydluzeniem czasu realizacji zaméwienia. Jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na wydtuzenie czasu realizacji
zamOwienia, moze catkowicie zrezygnowac z zaméwienia badz tez zrezygnowac tylko z pozycji, ktéra to
wydtuza czas realizacji zaméwienia.

Ceny moga ulega¢ zmianom, przy czym jezeli nastapi to w trakcie realizacji zam6éwienia, Klient zostanie o tym
powiadomiony i bedzie mu przystugiwa¢ prawo anulowania zamdwienia lub jego czgsci.

Biorac pod uwagg braki na rynku i zmieniajace si¢ ceny - zamdwienia optacane przelewem - wobec braku
zaplaty w ciagu 48 godzin moga zosta¢ anulowane. Wystawione faktury Pro-Formy nie optacone w ciggu 48

godzin moga zosta¢ anulowane przez obstuge Platformy abceko.pl
Odbior osobisty mozliwy jest tylko i wylacznie po wezesniejszym uzgodnieniu i dokonaniu platnosci

REKLAMACJA TOWARU

1. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesyiki - nalezy postgpowac zgodnie z procedura opisang przez
dostawce w Warunkach Wykonywania Ustug W Zakresie Przesylania i Dorgczania Przesytek

2. Jezeli Po rozpakowaniu paczki okaze si¢, ze towar zostal uszkodzony w trakcie przewozu nalezy niezwtocznie
powiadomi¢ Dostawce , spisa¢ Protokét Szkody w obecnosci przystanego przedstawiciela Dostawcy oraz
dodatkowo powiadomi¢ Sprzedawce - zgodnie z procedurami opisanymi w Warunkach Wykonywania I
Swiadczenia Ustug W Zakresie Przesytania I Dorgczania Przesytek.

3. Spisany protokét nalezy przesta¢ Sprzedajacemu celem dochodzenia roszczen z tytutu uszkodzenia
przesyiki.

4. Z uwagi na specyfike sprzedawanego towaru oraz bezpieczenstwo uzytkownikéw, wszystkie palniki,
podzespoly kotlow i palnikéw oraz komponenty urzadzen grzewczych powinny by¢ montowane,
uruchamiane i regulowane tylko i wylacznie przez wykwalifikowany serwis urzadzen grzewczych (
kotlow... palnikow )posiadajacy stosowng wiedze i uprawnienia, badz posiadajacy autoryzacje producenta
urzadzenia ... kotla ... palnika.

Fakt ten musi by¢ potwierdzony w Karcie Gwarancyjnej dostarczonej wraz z urzadzeniem, lub
udokumentowany Protokolem Naprawy, Protokolem Montazu sporzadzonym przez osobe dokonujacq tej
czynnoS$ci - posiadajacej stosowne uprawnienia.

5. Gwarangcji i rekojmi nie podlegaja wszystkie materialy eksploatacyjne ( dysze, filtry, elektrody,
elementy szklane, gumowe, silikonowe, uszczelKi itp...) oraz elementy podlegajace naturalnemu zuzyciu
w trakcie eksploatacji.

Z gwarancji wylaczone sg rowniez elektroniczne i elektryczne termostaty oraz napedy nastawcze,
sitfowniki termiczne oraz regulatory temperatury pomieszczen, styczniki, przekazniki Z zakresu tej
gwarancji wylaczone sa rowniez wszystkie elementy armatury, ktére ulegaja szybkiemu zuzyciu
Gwarancji nie podlegaja réwniez wszelkiego rodzaju przewody elektryczne i elastyczne przewody olejowe

5. Sklep nie bierze odpowiedzialno$ci za szkody wynikte z niewla§ciwego uzytkowania towaréw.
Odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z nieprawidtowego funkcjonowania urzadzen, obstugiwanych zgodnie
z instrukcja, okre$laja warunki gwarancji dostarczone wraz z towarem.

6. Reklamacje z powodu réznic wynikajacych z wygladu towaru na stronie internetowej, spowodowanych np:
réznymi ustawieniami monitora nie bedg uwzgledniane

Zdjecia umieszczone na stronie sg zdjgciami pogladowymi i nie mogg stanowi¢ podstawy reklamacji.

Wyznacznikiem Towaru jest jego NUMER KATALOGOWY, lub NUMER FABRYCZNY CZESCI lub KOD
TOWARU



7. Jezeli dostarczony towar bedzie posiadat wady, Kupujacemu przystuguje prawo otrzymania tego towaru z
usuni¢ta wada badz wymiany na nowy egzemplarz, pozbawiony wad. Stwierdzenie wady produktu wymaga
decyzji producenta, dystrybutora badz importera. W przypadku wykrycia wady produktu prosimy, po uprzednim
kontakcie telefonicznym lub mailowym ze Sklepem, o odestanie na nasz adres korespondencyjny wadliwego
produktu wraz z kopig dowodu zakupu, PROTOKOELEM MONTAZU oraz PROTOKOLEM REKLAMACII. Po
uzyskaniu opinii producenta, dystrybutora badz importera zwrécimy koszty zakupu, usuniemy uszkodzenie badz
wymienimy towar na wolny od wad.

8. Kupujacy zgtaszajac reklamacj¢ zobowigzany jest przesta¢ Towar wraz z Formularzem Reklamacji i
Protokolem Montazu na adres:
abceko Grzegorz Wieczorek

Ul Sosnowa 10
66-016 Czerwiensk
emil : sklep @abceko.pl

Nie spelnienie tego wymogu powoduje odrzucenie reklamacji

9. Kupujacy powinien poda¢ w formularzu reklamacji dane kontaktowe m.in. numer telefonu lub adres e-mail.

10. Wszelkie koszty (koszt przesyiki, koszt ekspertyzy) zwigzane z odrzucona, niezasadng reklamacjg ponosi
firma / osoba sktadajaca ta reklamacje

Gwarancja

Asortyment oferowany na naszej Platformie podlega 12-miesiecznaj gwarancje producenta na w/w towar.
Wyjatek stanowig materialy eksploatacyjne - filtry, wklady filtréw, dysze, elektrody, przewody wszelkiego
rodzaju, uszczelki, czujniki pfomienia, elementy szklane, elementy gumowe.

Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z winy nabywcy, wplywu otoczenia, oraz uszkodzen
mechanicznych. Pompy paliwa objete sa gwarancja 6 m.cy. Warunkiem gwarancji jest dokonanie
montazu i uruchomienia - potwierdzone protokotem, przez osobe posiadajacq wymagane uprawnienia
autoryzacyjne producenta urzadzenia w ktorym czes¢ jest montowana.

Reklamacje odnos$nie kompletnosci oraz prawidlowosci dostawy oraz widocznych uszkodzen nalezy
zglasza¢ natychmiast - nie pézniej niz do 3 dni po dostawie..
Uszkodzenie lub usuni¢cie plomby montazowej jest jednoznaczne z uzyciem produktu. Produkt uzyty nie
podlega zwrotowi ani wymianie
ZWROT ZAMOWIONEGO TOWARU

Z uwagi na fakt iz nie prowadzimy sprzedazy konsumenckiej, oraz ze wzgledu na specyfike oferowanego
towaru - w trosce o bezpieczenstwo Naszych Klientéw - NIE PRZYJMUJEMY ZWROTU ANI NIE
DOKONUJEMY WYMIANY ZAKUPIONYCH TOWAROW.

Nie prowadzimy rowniez wypozyczalni czeSci.

MAJAC POWYZSZE NA WZGLEDZIE - PROSIMY OO PRZEMYSLANE ZAKUPY

ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY

1. Za skutki wynikle z niewlasciwego lub niezgodnego z Regulaminem dokonania Zamdwienia przez
Kupujacego, w szczegdlnosci nieprawidiowego wypelnienia formularza rejestracyjnego lub formularza
Zamoéwienia, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.



2. Z zastrzezeniem bezwzgl¢dnie obowigzujacych przepisow prawa, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wobec
Kupujacych nie bedacych konsumentami ograniczona jest do strat i nie obejmuje utraconych korzysci oraz nie
moze przekroczy¢ wysokosci Ceny.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Kupujacy dokonujac rejestracji w Sklepie wyraza zgod¢ na gromadzenie i przetwarzanie przez Sprzedawce
danych osobowych podanych w formularzu w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101 poz. 926 z zm.) tylko i wylacznie w celu realizacji Zamdéwien.

2. Kupujacy moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Sprzedawcy informacji o charakterze reklamowym i
handlowym, w tym za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej. Zgoda ta jest udzielana przez Kupujacego
poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji na formularzu rejestracyjnym. Wyrazenie zgody nie jest warunkiem
realizacji Zamdwienia.

3. Kupujacemu przystuguje prawo do wgladu do tresci podanych danych osobowych oraz ich poprawiania, a
takze zadania usunigcia danych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.  We wszelkich sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego, oraz innych ustaw.

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszaja praw Kupujacego z tytutu niezgodnos$ci towaru z
umowg. Postanowienia Regulaminu nalezy interpretowa¢ w sposéb zapewniajacy ich zgodno$¢ z
obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg ogtoszenia go na stronie internetowej Sklepu.
4. Wszelkie pytania i uwagi prosimy kierowa¢ na adres: Sklep @ abceko.pl



